UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PHUNG HIEP Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:20 /KH-UBND Phung Hiép, ngay 03 thangd2 niam 2023
KE HOACH

Chuyén doi s trén dia ban huyén nim 2023

Can cu Quyet dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu
tudng Chinh phu vé viéc ph€ duyét “Chuong trinh chuyén doi s Quéc gia dén
nam 2025, tim nhin dén nim 2030”;

Cin ctr K& hoach s6 78/KH-UBND ngay 27 théang 4 nam 2021 cta Uy ban
nhan dan tinh Hau Giang xay dung Chinh quy¢n dién tir, do thi thong minh va
chuyén doéi so6 giai doan 2021 — 2025;

Cin cir Ké hoach so 219/KH-UBND ngay 27 thang 12 nam 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh Hau Giang v¢ viéc Chuyén doi so trén dia ban tinh Hau Giang
nam 2023;

Cin clr K& hoach s6 229/KH-UBND ngay 29 thang 12 ndm 2021 cua Uy
ban nhén dan huyén Phung Hiép v€ viéc xay dung Chinh quyén dién tu va chuyén
doi so huyén Phung Hiép giai doan 2021 — 2025.

Uy ban nhan dan huyén xay dung Ké hoach Chuyén d6i s trén dia ban
huyén nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sb cho can b, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong, nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban huyén. Timg budc hoan
thién nén tang ha tang sb, nén tang ung ung dung s6 phuc vu xay dung chinh
quyén dién tir hudng toi xay dung chinh quyén sb, nang cao chét luong, hiéu qua
hoat dong cua cac co quan Nha nudc; phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; thuc
hién chuyén d6i sd.

2. Xay dung va hoan thién ha tang cong ngh¢ thong tin (CNTT) trén dia
ban huyén theo dinh huéng Khung kién trac Chinh quyén dién tir ciia tinh di duoc
phé duyét.

3. Thiét 1ap hé thong mo hinh quan 1y méi cung cap thong tin, dich vu cong
tryc tuyén murc do cao, trén di¢n rong cho nguoi dan va doanh nghi¢p. Tung budc
hién dai hoa nén hanh chinh trén co s& phat trién Chinh quyén dién tir cap huyén.

4. Quyet tam gop phan nang cao Chi sb chuyén do1 sd cap tinh (DTI) va
Chi s6 san sang cho phat trién va tmg dung CNTT va truyen thong (Vietnam ICT
Index); phan dau nang cao thir hang Chi s6 chuyén doi s6 cap huyén (DDTI). Ung
dung rong rai CNTT trong hoat dong ndi bd cia cac co quan hanh chinh, don vi
su nghiép Nha nuéc, hudng toi nang cao hiéu suit lam viéc, giam chi phi hoat
dong. Bao dam cac diéu kién vé k¥ thuat dé ngudi dan va doanh nghiép c6 thé
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truy cap vao hé théng Chinh quyén dién tir phuc vu cong tac giam sat va phan
bién xa hoi theo chirc nang nhiém vu duoc phap luat quy dinh (trén App Héu
Giang, Cong dich vu cong tryc tuyén...).

5. Nang cao chét luong, sb luong ngudn nhén lyc dé dam bao van hanh, s
dung hi€u qua h¢ thong Chinh quyén dién tir.

6. Bam bao an toan thong tin trén cac nén tang sd; bao vé théng tin ca nhan
trong qua trinh thuc hién chuyén dbi sd.

I1. NHIEM VU
1. Nhén thirc vé chuyén doi s6
a) Ngay Chuyén doi sé

Xay dyng Ké hoach t6 chirc cac hoat dong hudng tng Ngay Chuyen ddi s6
Qudc gia nam 2023 (10/10) trén dia ban huyén vai cac noi dung chu yéu:

- T6 chirc cac hoat dong huong ung Ngay Chuyén d6i s6 Qubc gia nim
2023 theo Chu dé do Bo Thong tin va Truyén thong phat dong.

- C4c hoat dong huong tng Ngay Chuyén doi s6 Quéc gia nim 2023 trén
dia ban huyén tap trung vao viéc phat dong cac sang kién, giai phap mang lai hiéu
qua thiét thuc cho nguoi dan, doanh nghiép; cac md hinh trien khai nham thiic
day, quang ba cho ngudi dan tang cudng su dung cac san pham, dich vu s6; thic
day pho cap k¥ ning s6 1am cho nguoi dan duoc thu huang cac két qua do chuyén
d6i s6 mang lai.

b) Chia sé sang kien, cach lam vé chuyén doi so

Tim ki€m nhiing sang kién, mo hinh dién hinh, cach lam hiéu qua vé chuyén
doi s6 cua co quan nha nudce, cia doanh nghi€p, ciia ngudi dan trén dia ban huyén.

c) Kénh truyén théng “Chuyén doi so quéc gia” trén Zalo, facebook va cac
nén tang truyén théng do cdc doanh nghiép va cdc xd, thi tran.

Chi dao can bg, cong chire, vién churc khuyen khich nguoi dan tham gia
vao cac kénh truyen thong chuyen di s6 quéc gia dé duoc cap nhat kip thoi thong
tin moi nhat veé chuyen d6i sd phuc vu cong tac tham muu trién khai chuyén do6i
s6, phat trién kinh té s6, x4 hoi so.

2. Thé ché so
7 a) Tiép tuc trién khai, cu thé hoa cac chu truong, van ban quy dinh, chi dao,

to chuc thuc hién, huong dan thi hanh d€ xay dung Chinh quyen so, dam bao an
toan thong tin (van ban quy pham phap lut; van ban husng dan; quy chuan/tiéu
chuan k¥ thuat; quy dinh; quy chg,...).

b) Trién khai thyc hién c4c chinh sach ve co s dit ligu (danh myc co s6 dir
liéu dung chung; Chién Iugc dix liéu); Quy ché khai thac, sir dung dix liéu.

¢) Trién khai thyc hién céc chinh sach thic day hoat dong chuyén ddi s6 (ty
1€ chi Ngan sach nha nude t61 thi€u hang nam cho chuyén doi so; doanh nghiép
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sir dung dich vu cong truc tuyén; chinh sach khuyén khich doanh nghiép nho va
vira chuyén doi so).

d) Xay dung ké hoach va ban hanh B¢ chi sé danh gia chuyén d6i s trén
dia ban huy¢n.

3. Nang cép, phat trién ha tang so

a) Pau tu, nang cap trang thiét bj cong nghé thong tin cua doi ngii can bo,
cong chire, vién churc trong co quan Nha nude, bao gdbm: may tinh, phan mém diét
virut ban quyén, mang ndi bd Lan; két ndi Internet toc do cao, cac trang thiét bi
can thiét khac dé phuc vu tng dung céng nghé thong tin, chuyén doi so.

b) Thuc hién chuyén Ipv6 cho toan b hé thong dung chung.

¢) Thuc hién mang dién rong dap ing viéc trién khai cac ung dung dung
chung, cac ting dung chuyén nganh cua cac co quan, t6 chirc.

d) Pau tu, nang cap trang thiét bi can thiét dé trlen khai thyc hién D& an
thanh 1ap BO phan Tiép nhan va Tra két qua cap huyén, cap xa theo md hinh Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.

d) Ap dung pham vi str dung phan mém quan ly van ban cho cac doanh
nghiép nha nudc (neu ¢6 nhu cau) va thuc hién két ndi, lién thong qua Tryc lién
thong vian ban quoc gia phuc vu giri, nhan van ban dién tir; 100% van ban trao doi
gitra cac co quan nha nudce (trrr van ban mat theo quy dinh cua phap luat) dudi
dang dién tu c6 ky s6 day du (ca van ban dén va vin ban di) va dugc luan chuyén
trén phan mém quan ly van ban.

e) S6 hoa hd so giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh 107/2021/NP-
CP ngay 06 thang 12 nam 2021 caa Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé didu cia
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu vé thyc hién
co che mot clra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyet
dinh s6 468/QP-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé quyét Pé an

d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

4. Phat trién nén tang so

a) Tiép tuc phat trién cac ing dung, dich vu phuc vu cong tac chi dao, quan
Iy va diéu hanh: Hé thong phan mém Quan 1y vin ban, Thu dién tir cong vy, Hé
théng thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh (Hé théng mot cira dién tir va Cong
dich vu cong truc tuyén), Trang thong tin dién tu, HE théng bao cao kinh té - X4
hoi, Hé théng hop truc tuyén, Hau Giang App, phong hop khéng gidy va cac hé
thdng khac.

b) Phat trién cac Gmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép: Pay
manh sir dung dich vu cong truc myen dé cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh, dich vu cong truc tuyén mot phan phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, thanh
toan khong dung tién mit.
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c) Tiép tuc day manh trién khai cac (tng dung cong ngh¢ thdng tin gan voi cai
cach hanh chinh: cham diém chi s6 chuyén doi s6 trén dia ban huyén.

5. Nhén luc s6

a) Tiép tuc to chuc cac khoa dao tao, bdi dudng vé chuyén doi sé cho
CBCCVC va nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban huyén.

b) Td chuc cac khoa dao tao cho doi ngii chuyén dbi sb, phat huy vai tro
cuaa To cong nghé so cong dong.

C) T6 chitc cac hoi nghi, hdi thao vé chuyén d6i s6 nham trao d6i kinh
nghiém, nang cao nhén thic vé chuyén d6i s6. Tham gia cac chwong trinh dao tao,
tap huan doi ngii chuyén gia vé chuyén d6i s6 do Bo Thong tin va Truyén thong,
S Thong tin va Truyén thong t6 chic.

6. Bao dam an toan théng tin

a) Ty 1& cac hé thong thong tin quan trong dugc xac dinh cap do an toan
thong tin va trién khai phwong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do dat 100%.

b) Ty 18 thiét bi dau cudi duoc cai dat giai phap bao vé dat 100%.

c) 100% can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong cta cac co quan,
don vi duoc tuyén truyén, pho bién vé thoi quen, trach nhiém va k¥ ning co ban
bdo dam an toan thong tin.

7. Chinh quyén so6

a) 80% ho so cong viéc tai cap huyén va 60% ho so cong viéc tai cap co so
dugc xur 1y trén moi trudng mang (trr ho so cong viéc thudc pham vi bi mat
nha nudc).

b) 100% bdo céo dinh ky, béo céo thong ké vé kinh té - xa hoi phuc vu
su lanh dao, chi de_toZ diéu hanh ctia Thuong truc Huyén uy, UBND huyén dugc
thuc hién qua hé thong bao cdo cua Huyén; 100% bao cé,o Chinh phu dinh ky
(khong bao gébm ndi dung mat) dugc gui, nhan qua H¢ thong thong tin bao cao
quoc gia.

c) Ty I¢ ho so thi tuc hanh chinh duogc xir 1y truc tuyén dat 80%.

d) Ty 1& dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so dat 80%.

d) Ty 1€ nguoi dan, doanh nghiép hai long voi dich vu ciia co quan nha
nudc dat tr 90% trd 1én.

e) Tham gia dé hinh thanh cac co s¢ dir liéu (CSDL) tao nén tang phat trién
Chinh quyén sb, bao gém: dan cu, dat dai, ding ky doanh nghiép, tai chinh, bao
hiém, van ban quy pham phap ludt, ly lich tu phap, an sinh xa hoi...; cac CSDL

dugc két ndi, chia sé dit liéu voi cac hé thong phan mém dung chung phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién dich vu cong va phat trién kinh té - x3 hoi.

g) Phan d4u nang tir 01 - 02 bac trong xép hang Chi s6 chuyén doi sd cap
huyén (DDTI).
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8. Phat trién kinh té s6, ning cao ning hrc canh tranh
a) Phan déu ty 1é doanh nghiép sir dung hoa don dién tir dat 100%.
b) Phan d4u ty 1é doanh nghiép st dung hop ddng lao dong dién tir dat 100%.

¢) Khuyén khich, hd trg ngudi dan sir dung cac dich vu thanh toan khong
dung tién mat (ti€n di¢n, ti€én nudc, hoéa don, chuyén khoan...).

9. Phat trién xa hdi s6, thu hep khoéng cach sb

a) Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G.

b) Ha ting mang bang rong cap quang pht 75% ho gia dinh, 100% cip x4.
¢) Ty 1é dan sb truong thanh c6 tai khoan thanh toan dién tir 13 80%.

II1. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tac truyén thong, ning cao nhan thirc, k¥ niing s,
ting cwong twong tac véi nguwoi dan, doanh nghiép

a) Nang cao vai tro, trach nhiém cia nguoi dang dau trong viéc tng dung
va phat trién CNTT phuc vu chuyen doi s0; nang cao nhan thirc cua CBCCVC
trong viéc ung dung CNTT, chuyén ddi sé vao cong tac quan ly.

b) Xay dung ké hoach tuyén truyén vé chinh quyén s, trong d6 chu trong
tuyén truyen bang nhiéu hinh thtc phong phu trén cac phuong tién thong tin
dai chang, t6 chtrc cac hoi thi truc tuyén trong d6 noi dung su dung cac ing
dung CNTT nhu Cong dich vu cong, dich vu cong truc tuyen . Tuyén truyen
hudng dan str dung cac nén tang, dich vu cua chinh quyen s cung cap bang
cac phuong phap truc quan, sinh dong, gan giii, dé hiéu, d& lam.

¢) Pay manh tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung (béo,
dai, cac co quan truyén thong cua Trung wong va dia phuong); phat huy vai trd
cua cac nen tang mang xa hoi (Zalo OA, facebook...) la kénh tuong tac gitra
chinh quyén véi nguoi dan, doanh nghiép; tuyén truyén qua hé thong Trang
thong tin dién tir cua cac co quan, don vi vé cac chu truong, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé chuyén d6i sé va cac hoat dong
chuyén d6i sb; tuyén truyén qua cac hoi thi, hoi dién....

2. Phat trién cic md hinh két hop giira cic co quan nha nwéc,
doanh nghiép

a) Tiép tuc thuc hién lién két v6i cac doanh nghiép vién thong, doanh
nghiép cong ngh¢ thong tin dé phuc vu nhu cau chuyén doi so tai Huyén.

b) Phdi hop véi cac nganh, co quan, dia phuong va doanh nghiép de cung
Cap dich vu cong thdng qua hé théng buu chinh cong ich; taing cuong tiép nhan
hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

¢) Tao diéu kién, hd tro cac doanh nghiép, ho kinh doanh dua san phém
noéng nghiép 1én san thuong mai dién tir Postmart.vn, Voso.vn va két noi voi
cac nén tang thuong mai dién tir 16n nham thuc day phat trién kinh té sé va
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tuyén truyén, huéng dan sir dung cac tng dung xay dung chinh quyén sd, dich
vu do6 thi thong minh.

3. Phat trién kinh té sd, chuyén déi sé cac nganh, linh vue

- Gop phan thanh 1ap va khuyén khich cac doanh nghi¢p tham gia }6 chirc hoat
dong mang ludi, cac hdi, hiép hoi doanh nghi¢p thic day cong ngh¢ so, kinh t€ s6
trong Huyé¢n.

- Van dong, khuyén khich cac doanh nghiép, ho kinh doanh ap dung cac
nén tang so, xay dung Website quang ba san pham, tham gia cac san thuong mai
dién tur va thanh toan khong dung tién mat...

- Tuyén truyén, khuyén khich cac doanh nghiép tra ctru thong tin trén cac
Trang thong tin dién tur cua huyén, cua xa.

4. Phat trién ngudén nhan lyc CNTT

a) Tap huan cho can bo, cong chuc, vién chire va nguoi lao dong ve ky nang

su dung, khai thac cac h¢ thdng thong tin, nhan thirc vé chuyén doi sb, kinh té sb,
xa hoi so.

b) Tap huan cho can bg chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin cac ndi dung
ky thuét chuyén sau vé quan tri mang, quan tri hé thong; cac tiéu chuan, quy chuan
ky thuat vé an toan, an ninh mang.

¢) Tap huan can bo vé kién thuc, ky nang xay dung chién luoc, tim nhin,
muc tiéu chuyén d6i sd dé thuc hién chuyén doi sb tai co quan, don vi va trén dia
ban huyén.

d) Trién khai thyc hién chinh séch, gidi phap thuc day nguoi dan va doanh
nghiép str dung hi€u qua dich vu cong truc tuyén.

e) Ctr can bo tham gia tap huén, bdi dudng k¥ ning phan tich, khai thac dix
li¢u va cong nghé s6 cua don vi.

IV. DANH MUC NHIEM VU CU THE

(Dinh kém Phy luc Danh muc cdc nhiém vu cu thé)

V. KINH PHI THUC HIEN

Ngudn kinh phi tir ngan sach nha nude cua huyén; ngudn dau tu cia
doanh nghi¢p, khu vuc tu nhan, cong dong va cac nguon kinh phi hop phép khac.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir, cai cach hanh chinh va
chuyén doi so huyén

a) Tham muu UBND huyén trong viéc to chuc, kiém tra, giam sat thuc hién
Ké hoach dat hiéu qua cao, dam bao thyuc hién Ké hoach dang tién do dé ra.

b) Pon dbc, diéu phdi chung viée trién khai hoat dong chuyén d6i sé trén
dia ban huyén.
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2. Phong Van héa va Thong tin huyén

a) Chu tri, phéi hop véi cac Phong, ban, nganh huyén, dia phuong trién khai
thuc hién K& hoach nay.

b) Phéi hop véi Phong Tai chinh -~ K& hoach va céac co quan lién quan
xay dung du toan kinh phi dé trién khai K€ hoach, trinh UBND huyén phé duyét
theo quy dinh.

¢) Phéi hop v6i Phong Noi vu va cac Phong, nganh, dia phuong day
manh céac hoat dong img dung CNTT trong cai cach hanh chinh nhim nang cao
nang luc va hi¢u qua cac hoat dong quan ly nha nudc, phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép.
d) Dinh ky hang nam thuc hién do Iu’O’ng, danh gia, cong bd xép hang mirc
d6 chuyén dbi s6 ddi véi cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén.

d) Tham muu UBND huyén thuc hién cac ché do bao céo vé chuyen doi sé
trén dia ban huyén.

3. Phong Tai chinh — Ké hoach huyén

- Cén d6i b tri Yén CI~10 cac du an, thiét bi dé thuc hién Ké hoach, déng
thot tranh thu cac ngudn ho trg hgp phdp khac phu hop theo quy dinh cua
phap luat.

- Phéi hop véi Phong Vin héa va Thong tin va cac co quan, don vi lién
quan, can ctr chirc nang, nhiém vu dugc giao, thuc hién K& hoach theo quy dinh;
can d6i bd tri chi thuong xuyén cho chuyén d6i s6 ciia cac Phong, nganh va dia
phuong nhiing khodn chi thuong xuyén.

4. Phong Noi vu huyén

Xay dung ké hoach bdi dudng, dao tao can bd chuyén trach CNTT va nang
cao trinh d0, tiéu chuan k¥ ning tng dung CNTT va chuyén dbi sé cho can bo,
cong chirc, vién chic clia cac co quan, don vi, dia phuong trong ké hoach hang nam
cua huyén; gén két chit ch& nhiém vu ung dung CNTT trong cac co quan nha nudc
vo1 nhiém vu cdi cach hanh chinh cua huyén.

5. Van phong HDND va UBND huyén

- Theo d&i, d6n ddc, giam sat va bao cio tién do thuc hién Ké hoach cho
Thuong tryc UBND huyén; cho ¥ kién vé chuyén mén nghiép vu khi trién khai
cac dé an, du an, cong trinh, nhiém vu ¢6 lién quan dén Ké hoach nay.

- Chu tri phéi hop véi céc co quan, don vi c6 lién quan cung cap thong tin
kip thoi, chinh xéc trén Trang thong tin dién tir cia huyén.

6. Phong Tw phap

Tham dinh cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan dén Chuyén doi

s6 cap huyén trude khi trinh co quan c6 tham quyén ban hanh theo dang quy dinh
cua phap luat.
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7. Trung tim Vin héa-Thé thao va Truyén thanh

Chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi, dia phuong xay dung ké hoach théng
tin, tuyén truyén chuyén doi sé trén dia ban huyén dén nguoi ddn va doanh nghiép.

8. Cac Phong, ban, nganh huyén

- Xay dung va t6 chure thue hién Ké hoach chuyén ddi sd cua co quan, don
vi; uu tién bo tri kinh phi dé€ trién khai thuc hién Ké hoach sau khi phé duyét.

- Phéi hop voi Phong Vién hoa va Thong tin thue hién Ké hoach chung ctia
huyén, bdo ddm dong bd vai1 Ké hoach phat trién cua nganh, linh vuec.

9. UBND cic x4, thi tran

- Xay dung ké hoach chuyén d6i sd cua dia phuong phu hop voi Ké hoach
ctia huyén, tinh hinh thyc té ctia don vi va to chire trién khai thuc hién; ting cuong
cong tac kiém tra, giam sat d6i vai can bg, cong chirc va nguoi lao dong trong
thue hién chuyén doi s va quan 1y tot co s& vat chét, trang thiét bi.

- Trién khai thuc hién cap nhat thong tin thuong xuyén, kip thoi, co chét
lurong trén Trang thong tin dién tir cua Xa.

Trén day la Ké hoach chuyén (1‘01 s0 huyén nam 2023, trong qua trinh thyc
hién, néu phat sinh kho khan, vuong mic, cac co quan, don vi va dia phuong kip
thoi phan anh vé Phong Vin héa va Thong tin huyén dé tong hop, bao cao UBND
huyén xem xét, quyét dinh./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- SO TTTT tinh; KT. CHU TICH

- Trung tdm Giadm sat, PHDTTM tinh; j—

- Trung tdm PVHCC tinh; PG LLLLIAN PHO CHU TICH

- TT HU, HDND, UB MTTQVN huy¢n;
- BDVHU, BTGHU, VPHU,;

- Cac PCT UBND huyén;

- CQCM, BVSN thugc UBND huyén;

- UBND céc x4 thi tran;

- Cac Cty vién thong huyén;

- Céc ngan hang huyén;

- CVP va cac PCVP;

-Luu: VT, CNTT (Ph  b).
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